
TMA의 AI 에이전트 개발 팩토리

에이전틱 AI 전담팀
에이전틱 AI 개발

AI 에이전트 전담 개발 팀 구축

다양한 산업별 AI 솔루션 맞춤화

프로토타입 및 개념 검증(PoC) 개발

AI 에이전트 및 에이전틱 AI 개발 로드맵 수립

AI 에이전트 개발 팩토리

즉시 가용 가능한
에이전틱 AI 솔루션

수백�명의 AI 엔지니어�및 100개�이상의�즉시�가용�가능한 AI 솔루션을�바탕으로,
 혁신적인 AI 서비스와�솔루션을�제공하며�귀사의 AI 에이전트를�신속하게�개발하는 

TMA의 AI 센터�및 AI 에이전트�개발�팩토리입니다. 

AI 에이전트 개발 및 배포 프레임워크
파운데이션 AI 모델

에이전틱 오케스트레이션 및 관리 엔진 

기계�학습, 컴퓨터�비전, 대규모�언어 
모델을�포함하는�광범위한�파운데이션 
AI 모델을�제공하는�컴포넌트입니다. 

해당�모델들은�별도의�설정�없이�즉시 
사용�가능하며�특정�비즈니스 
요구사항에�맞춰�미세�조정할�수도 
있습니다. 이를�통해�다양한�산업�분야와 
유스케이스에�최적화되는�유연한�대응이 
가능합니다.

자동화�워크플로우부터�에이전틱의�자율적�의사결정에�이르기까지�다양한�패러다임을 
통해�멀티�에이전트�워크플로우�관리를�수행하는�오케스트레이션�엔진입니다.

현대적�지식�베이스(RAG, GraphRAG)와�지속적�학습�능력을�갖추는�문맥�인지�기능을 
지원합니다. 

또한�에이전트의�성능�추적�및�지속적�개선을�위한�모니터링과�옵저버빌리티를 
제공합니다.

특히, 에이전트가�안전하게�작동하고�기업의�핵심�정책을�준수할�수�있도록�강력한�보안 
및�거버넌스�서비스를�지원합니다.

크로스 플랫폼 배포

컨테이너�기반�패키징�기술을�활용하여 
온프레미스와�클라우드�환경을�포함하는 
다양한�플랫폼에�에이전트와 
워크플로우를�유연하게�배포할�수 
있도록�지원하는�컴포넌트입니다.

이를�통해�다양한�인프라의�요구사항에 
높은�확장성과�적응성을�보장합니다.

AI 에이전트 개발
프레임워크

다양한�영역과�산업에�최적화되어�사전 
구축형�에이전트�라이브러리를�제공하는 
프레임워크입니다.

전문적�기술�지식�없이도�누구나�쉽고 
빠르게�에이전트와�워크플로우를�설계할 
수�있도록�노코드�및�로우코드 
인터페이스를�지원합니다.

또한�특정�비즈니스�요구사항에�맞추는 
커스텀�에이전트�구현을�지원하기�위해 
Agent SDK를�제공합니다.

엔터프라이즈 및
도구 통합

포괄적인�통합�도구�세트를�통해�기존 
기업의�애플리케이션, 데이터�소스�및 
기타�제3자�서비스와의�원활한�통합에 
집중하는�컴포넌트입니다.

이�도구는�전통적인�데이터�커넥터(SQL, 
NoSQL, Data Streaming, HTTPS) 
외에�최신�개방형�에이전트�프로토콜 
(MCP, A�A)을�모두�지원하여�다양한 
데이터�소스와�통합�방식에�대해�폭넓은 
호환성을�보장합니다.
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TMA의 AI 에이전트 프레임워크
TMA의 AI 에이전트�프레임워크를�활용하여�혁신적�신규 AI 에이전트�구축

엔터프라이즈�시스템
(헬스테크, 네트워크/통신, ERP 등)

에이전트 SDK
자사 Agent SDK를�활용하여�맞춤형�에이전트를�손쉽게�구축할�수�있습니다.

엔터프라이즈�통합 
기존�기업�시스템과의�완벽하고�원활한�통합

끊김�없는�플러그�앤�플레이�워크플로우
노코드�워크플로우�생성

핵심�에이전틱�프레임워크
다양한�유스케이스에�즉시�투입�가능한�에이전트

에이전트�라이브러리

공통�에이전트 산업별�특화�에이전트 맞춤형�에이전트 시스템�및
워크플로우

오케스트레이션 
다양한�패러다임을�활용하는�다중�에이전트�워크플로우�관리

헬스테크�워크플로우 ERP 워크플로우 고객�맞춤형�워크플로우

sales@tmasolutions.com+�� �� ���� ����www.tmasolutions.com



AI 에이전트 개발 프로세스

신규 에이전트 요청
및 요구사항 분석

에이전트 설계 및 아키텍처 계획

생산성 향상:

최적의�에이전트�아키텍처를�설계하기 
위해 TMA의�사전�구축형�에이전트 
라이브러리와�개발�프레임워크를 

활용합니다. 비즈니스�목적에�맞는 
파운데이션�모델을�선정하고, 시스템 

간�통합�접점을�정의합니다

다양한�산업�및�도메인에�사전�구축형 
에이전트�라이브러리�자유롭게�탐색 
기존�에이전트�템플릿�선택�및�맞춤화 
(처음부터�구축할�것보다�개발 
속도는 50% 이상�단축)
신속한�프로토타이핑을�위해 
노코드/로코드�인터페이스�활용
특정�유스케이스에�가장�적합한 
최적의�파운데이션�모델�제안

TMA AI 에이전트�개발�팩토리의�역할:

AI 에이전트�개발�프레임워크
파운데이션 AI 모델

엔터프라이즈�및�도구�통합

에이전트 개발 및 통합

생산성 향상:

TMA의�포괄적인�개발�도구를 
사용하여�에이전트를�구축하거나�맞춤 

설정합니다. 사전�구성된�커넥터를 
통해�엔터프라이즈, 데이터�소스�및 

외부�시스템과�통합�가능합니다

시각적�워크플로를�이용한�드래그�앤 
드롭�방식의�에이전트�구축 
사전�구성된�엔터프라이즈�데이터 
커넥터(SQL, NoSQL, APIs) 
고급�맞춤�설정이�필요한�경우를�위한 
에이전트 SDK 제공 
최신�프로토콜�기본�지원(MCP, A�A)

TMA AI 에이전트�개발�팩토리의�역할:

AI 에이전트�개발�프레임워크
엔터프라이즈�및�도구�통합 

파운데이션 AI 모델 

주요 활동:

신규�에이전트�요청�접수�후�비즈니스 
목표와�테크스펙, 통합�요구를 

결정하기�위한�상세�요구사항�분석이 
진행됩니다.

비즈니스�케이스�검토�및 ROI 평가
기술적�실현�가능성�분석
재사용�가능한�기존�에이전트 
템플릿�식별
성능�지표�및�인수�기준�정의

TMA AI 에이전트�개발�팩토리의�역할:

AI 에이전트�개발�프레임워크
파운데이션 AI 모델 

샌드박스 테스트 및 검증 프로덕션 배포 및 오케스트레이션

생산성 향상:

검증된�에이전트를�컨테이너�기반 
배포를�통해�운영�환경에�배포합니다. 

오케스트레이션�규칙을�구성하고 
기존�에이전트�생태계와�통합합니다.

샌드박스에서�프로덕션�환경으로 
에이전트�쉽게�전환
클라우드/온프레미스�전반에 
컨테이너�기반�배포
오토스케일링�및�로드�밸런싱�구성
기존�에이전트�워크플로와�원활한 
통합
롤백�기능�기반�배포

TMA AI 에이전트�개발�팩토리의�역할:

크로스�플랫폼�배포
에이전틱�오케스트레이션

및�관리�엔진

TMA AI 에이전트�개발�팩토리의�역할:

에이전틱�오케스트레이션
및�관리�엔진

크로스�플랫폼�배포
엔터프라이즈�및�도구�통합

모니터링, 최적화 및 지속적 학습

지속적 개선 사이클:

운영�중인�에이전트의�성능을 
모니터링하고�분석�데이터를 

수집하며, 실제�사용�패턴과�피드백을 
바탕으로�지속적으로�최적화합니다.

실시간�성능�모니터링�및�알림�전송
사용량�분석�및�행동�패턴�분석
모델�미세�조정을�위한�피드백�루프
버전�관리�및�롤백�기능

TMA AI 에이전트�개발�팩토리의�역할:

에이전틱�오케스트레이션
및�관리�엔진

파운데이션 AI 모델
크로스�플랫폼�배포

샌드박스 환경:

보안이�확보되는�샌드박스�환경에 
에이전트를�배포하여�포괄적인 

테스트를�수행합니다. 오케스트레이션 
엔진과�모의�데이터를�활용하여�실제 

시나리오를�시뮬레이션하고 
에이전트의�동작을�검증합니다.

운영�환경과�유사한�데이터를 
갖추는�격리된�테스트�환경�제공
다중�에이전트�워크플로 
시뮬레이션�및�상호작용�테스트
성능�모니터링�및�동적�분석
보안�및�규정�준수�검증
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AI 에이전트 프로젝트 진행 사례

지능형�문서�처리
에이전트 

고객�서비스�에이전트 CRM 어시스턴트

리셉셔니스트�에이전트 학습�지원�에이전트 에이전틱�비전�에이전트 

테스트�에이전트 환자�접수�어시스턴트 노트�필기�에이전트

콜센터�어시스턴트 창고�관리�시스템(WMS)
에이전트

멀티태스커�에이전트
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연락처


