
TMA의�생성형 AI

�. 분석 �.  조사 �. 제안

�. PoC | MVP �. 시스템 �. 운영

프로젝트�진행

요구�사항�논의
비즈니스�유스케이스�논의

시스템�운영�유지  
데이터를�수집하여�솔루션�개선

시스템�배포
시스템의�확장성�보장  
비용�최적화

솔루션의�실현�가능성�검토
AI 솔루션�센터�및�솔루션에�대한�상담

기술적�세부사항 
솔루션�테스트 (선택항목) 
솔루션�제안

검색�어시스턴트

애플리케이션
배포

보유�기술

통합

질의응답�챗봇

역할�수행�챗봇

콘텐츠�생성기

마케팅�광고�생성

프로세스

개요
도구

프로세스 
보유�기술

서비스
프로젝트�진행�사례

오디오�생성 이미지�생성

텍스트-음성�변환�및�음성-텍스트�변환
오디오�분류
자동�음성�인식

텍스트-이미지�변환
이미지-텍스트�변환
이미지-이미지�변환

언어�모델

대형 (OpenAI)
중형 (온프레미스)  
소형 (웨어러블�디바이스)

웹/ 모바일�앱
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R&D/PoC
개발

생성형 AI
애플리케이션�개발

텍스트�분류기
(상품�카테고리�분류) 서버�측

서버 (OpenAI)

범위�초과에 
대한�질문  

챗봇
플랫폼

기술적 
문의사항

메시지
전달

유도

온프레미스

최종�사용자

응답�생성기

문서/주제�파인더

검색�추천 

의도
분류기

채팅
저장

학습 
데이터

서비스

도구

솔루션
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기업용�생성형 AI
솔루션



지식�기반�챗봇

지식�기반

정보�추출 프롬프트

챗봇 응답
검증기

온프레미스 LLM

텍스트�분류  
(제품�분류)

서버�측

범위�초과에 
대한�질문 

챗봇
플랫폼

기술�질문

메시지
전달

프롬프트

온프레미스

최종�사용자

응답�생성기

문서/주제
파인더 

의도
분류기

채팅
보관

학습 
데이터

학습과정의�콘텐츠�생성

맞춤형�학습�콘텐츠 맞춤형�평가 LMS 직접  통합

솔루션

학습�과정�검색�플랫폼

사용자

진단�도구

챗봇

관심�있는 
학습과정

성과�평가
기준�목록

적합
학습과정

설문지

저장

쿼리

사용자의�설명

AI
데이터베이스

AI 
데이터베이스
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솔루션

감성�분석

대화�단계

정보�추출
프롬프트�라이브러리

챗봇

대화형�어시스턴트

챗봇 API 자동화정보�추출
의도�분류기

자동�서비스용�챗봇

문서요약 

텍스트�조각 

텍스트�조각 

텍스트�조각 

대용량�문서

개별�요약

개별�요약 종합�요약

개별�요약

분할

연락처

한국:
베트남:

호주:
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이메일: sales@tmasolutions.com

북미:

유럽:

일본:

+� ��� ��� ����

+�� � �� �� �� ��

+�� �� ���� ����

웹사이트: www.tmasolutions.com


